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PARABENS

Vocé adquiriu um produto com qualidade GRUMED. Nossos produtos sao
fabricados para fazer parte de seu empreendimento por muitos anos,
proporcionando conforto e seguranca.

A GRUMED é uma das mais tradicionais e conceituadas empresas no pais no
ramo de equipamentos equipamentos hospitalares e gastronomia; e preza pela
gualidade, durabilidade e exclusividade de seus produtos, bem como, pela total
satisfacdo dos seus consumidores.

Esperamos manter sua preferéncia pela marca GRUMED, sempre que precisar
de equipamentos de alta tecnologia e qualidade.

Obrigado por escolher a GRUMED, neste manual vocé encontrara todas as

informacgdes necessarias para uso, seguranca e preservacao de seu equipamento.

LEIA 0
MANUAL DE I!!l
INSTRUGOES

AVISO

Este manual d4 uma orientacéo geral das rotinas de opera¢édo e manutencao do
Rack para Transporte de Corpos.

Tem ainda como finalidade, proporcionar o aproveitamento maximo do seu
equipamento.

Leia primeiramente todas as instru¢des e proceda depois conforme o indicado.

Para o caso especifico de pedido de pecas, aconselhamos repetidas leituras
deste manual de modo, a saber, o que e como pedir pecas sobressalentes,
economizando tempo e dinheiro de sua empresa.

Praticas de projeto e engenharia objetiva tém sido aplicadas para diminuir a
possivel ocorréncia de acidentes.

Durante a utilizacao deste tipo de equipamento, o bom discernimento e cuidados
extremos séo necessarios por parte de todo o pessoal envolvido.

As dimensdes e especificacdes de pecas e/ ou acessorios constantes, indicadas

e mencionadas neste manual, estao sujeitas a altera¢cdes sem prévio aviso.

GRUMED Equipamentos Hospitalares. 3
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1. Caracteristicas Gerais

1.1. Caracteristicas Construtivas

Os Rack’s para transporte de cadaveres GRUMED podem ser adquiridos em
diferentes modelos e dimensfes, com a quantidade de planos que o cliente desejar.

Desenvolvidos para o uso em hospitais e ou IML’s.

Sua forma construtiva foi desenvolvida em:

+ Estrutura em aco inoxidavel com acabamento escovado;

+ Sistema de rolete emborrachado para deslizar as macas;

+ Modelo: RTCG-3B;

+ Tamanho: 2.080 x 750 x 1.250 mm;

+ Capacidade: 3 corpos;

+ Rack aberto sem cobertura;

+ Encorpado e com grande resisténcia;

+ Produto montado e soldado “Nao desmonta”

+ Capacidade: 600 Kg;

+ Estrutura; tubo 0 30 x 30 mm — 1,5 mm;

#+ Contraventamento: tubo O 30 x 30 mm — 1,5 mm; =

Rolete: @ 63,5 mm — emborrachado com rolamento;

+ Os desenhos deste MANUAL séo ilustrativos, podendo ter itens que nao
contemplam o produto, pois servem para mais de um modelo.

+ Pés conforme observacéao a seguir:

+ Rodizios: 6”, dois pares fixos e dois giratérios com freio.

AOBSERVAQAO: Este equipamentopode ser confeccionado de acordo
com as necessidades do cliente, sendo rodizio (fixo ou giratério) e/ou sapata

niveladora.
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2. Requisitos para Utilizacao e Instalacéo

O Rack foi fabricado em aco inoxidavel.

A N&o passar materiais abrasivos na limpeza, para nao deteriorar o
iNoX.

O Rack foi desenvolvido para transporte de corpos que ndo excedam 200 Kg;

O Rack possui rodizios com trava que facilitam o transporte e reduzem o atrito;

O Rack foi desenvolvido para o transporte de 3 corpos simultaneos.

&====a TRAVA DO RODIZIO

N’ G RODIZIO === RODIZIO

GRUMED Equipamentos Hospitalares 5
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3. Seguranca e Cuidados Basicos

A Utilize os EPIs adequados ao servico.

A Antes de utilizar o Rack movel, assegure-se que ndo ha nada que
possa obstruir seu movimento, ou colidir durante a operacao.

A Para maior seguranca nao utilizar ou armazenar qualquer produto
inflamavel (tais como: gasolina, solvente, etc.) proximo ou no equipamento.

A LIMPEZA: Para a limpeza do Rack, utilize um pano limpo levemente
umedecido e, caso seja necessario, detergente neutro, nao utilizar alcool, ndo utilize

produtos a base de solvente para ndo danificar os componentes, tome cuidado ao

executar a limpeza.

A A manutencéo so6 deve ser feita por profissionais qualificados, em caso de
garantia, contatar a fabrica em um dos seus canais de atendimento.

A O proposito deste manual sdo de alertar o pessoal de operacao e
manutenc¢ao sobre os possiveis riscos deste tipo de equipamento.

A A nédo observacao desta pratica podera incorrer em ferimentos e / ou danos
ao equipamento ndo cobertos pela GARANTIA.

A Este manual foi escrito para ser utilizado por pessoas com treinamento ou
com qualificacdo técnica adequada para operar este tipo de equipamento.

A ATENCAO: Este Rack ndo deve ser utilizado por pessoas (inclusive
criancas) com capacidade fisica, sensorial ou mental reduzida, falta de experiéncia ou
conhecimento, ao menos que tenham recebido instru¢cdes quanto ao uso deste

equipamento por pessoa responsavel pela sua seguranca.
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4. Medidas e materiais utilizados no seu Equipamento

Os Racks para transporte de cadaveres GRUMED sdo cuidadosamente

fabricados para oferecer aos nossos clientes equipamento da mais alta qualidade e

desempenho, bem como, em toda a linha de equipamentos hospitalares, mobiliarios

e linha gastronémica para cozinhas industriais.

Material em aco inox;
Peso aproximado 600 Kg;
Acabamento escovado;

Rodizios espiga 6” giratdrios com trava e sem trava;

ATENCAO

@
MAX

600 Kg

4.1. Dados Técnicos

Modelo Largura Comprimento (mm) | Altura (mm) | Posicbes
(mm)
RTCG-3B +-750 + - 2080 +- 1250 FIXA

As medidas podem sofrer pequenas variacfes, sdo medidas aproximadas, e
podem variar de um produto para outro.

GRUMED Equipamentos Hospitalares
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ELEVAGAD LATERAL

A Utilize o seu Rack de transporte de cadaveres GRUMED somente em piso
nivelado, evitando balan¢o ou trepida¢des no equipamento, assim vocé evitara danos

ao produto e possiveis acidentes.

A Utilize sempre equipamentos de protecdo conforme determinacdo de

ELEVACAD FRONTAL

seguranca e higiene.

5. Recebendo e Inspecionando o Equipamento

Examine o Rack ao recebé-lo.
O mesmo foi cuidadosamente embalado e inspecionado por pessoas

qualificadas e bem treinadas antes de sair da fabrica.

O equipamento também passou por inspecao de qualidade

COMO PROCEDER QUANDO O EQUIPAMENTO CHEGAR DANIFICADO

Os Racks séo fabricados com componentes e materiais de alta qualidade.

Todos Racks séo inspecionados e testados antes de sair da fabrica.

grumed.equipamentos@gmail.com
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No recebimento, verifique se todos os componentes chegaram em boas
condicoes.

Se for detectado algum componente com problemas devem-se tomar as
seguintes medidas:

1. Comunicar ao motorista quais as pecas danificadas.

2. Formalizar a reclamacéo com folha timbrada e enviar para GRUMED com

assinatura do motorista e responsavel pelo recebimento.
3. Quando transporte for feito através de terceiros, devera proceder da

mesma forma.

Registre no CONHECIMENTO DE EMBARQUE ou no VERSO DA NFE o dano

verificado e providencie que seja assinado pelo entregador.

Se os danos ndo forem observados até o equipamento ser desembalado, faca
uma reclamacéao por danos ndo aparentes. Isto deve ser efetuado dentro de 15 dias

apos a data da entrega (guarde a embalagem para inspecéo posterior).

A GRUMED néo se responsabilizara por danos ndo mencionados no periodo

de 15 dias do ato da entrega.

A GRUMED Equipamentos Hospitalares. ndo assume qualquer
responsabilidade por danos ocorridos durante o transporte. Caso o material sofra
qualquer tipo de dano por meio do manuseio logistico entrar em contato no e-mail:

frete@grumed.com.br informando dos seguintes itens abaixo:

+ NUmero de nota Fiscal
+ Relatar o ocorrido por escrito e por meio de fotos

+ Contato do responsavel

6. Avisos e Particularidades

6.1. Operacao, Instalacao e Pessoal Tecnico

As informacdes sobre a operagdo, instalagdo e assisténcia técnica deste
equipamento podem ser esclarecidas pelo pessoal técnico autorizado GRUMED.
Para localizar o representante mais proximo de sua regiao, entre em contato com o
Suporte Técnico GRUMED pelo telefone (55) (11) 2743-6288 ou pelo e-mail:
posvenda@grumed.com.br ou Whats App (55) (11) 93232-0744.

GRUMED Equipamentos Hospitalares
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6.2. Operadores

oB0

Profissionais qualificados para utlizar o Rack, que tenham lido
cuidadosamente as informacdes deste manual, recebido treinamento devido e
estejam familiarizados com as fun¢Bes ou tenham experiéncia anterior com o

equipamento ao qual este manual se refere.

6.3. Pessoal de Instalac&o Qualificado

Nossos Racks moveis ndo necessitam de pessoal técnico para montar o
equipamento, para tal, os executores da instalacdo devem possuir experiéncia e
conhecimento das normas técnicas locais e familiaridade com os cuidados

requeridos para utlizacao equipamento.

NAO UTILIZAR O RACK PARA TRANSPORTAR EQUIPAMENTOS,
CARGAS OU OBJETOS, POIS PODERA ACARRETAR NA PERDA DA
GARANTIA

10
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7. Posicao de Trabalho:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

Vista todos EPIs necessarios

Verifique se as travas estao liberadas;

Posicione o rack na posi¢cédo desejada;

Trave as rodas;

Movimente o corpo seguindo as regras ergonémicas;
Posicione o corpo conforme a posi¢ao adequada no rack;
Solte as travas e movimente o corpo até o local desejado;
Trave as rodas;

Retire o corpo do rack;

10) Destrave as rodas;

11) Retire o rack do local e faga a higienizacéo.

GRUMED Equipamentos Hospitalares 11
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8. Ergonomia ao movimentar 0s corpos
Ao movimentar 0s corpos, sempre nivelar o rack com os locais onde os corpos
se encontram, para executar menos esforgos fisicos e ou colocar o mais préximo

possivel dos pontos de movimentacao.

¥
L}

¢ i 0 U

Siga todas as recomendacg0es relativas a Norma NR-17 relativa ao seu local de

trabalho e as Normas de Seguranca e Higiene do Trabalho da sua empresa.

9. Modo de Uso
< Coloque o rack no local desejado;

+ Trave os rodizios;

\/
X

12
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+ Deslize a maca para o Rack conforme ilustracdo a seguir, com o devido
cuidado para nado sobrecarregar nenhum ponto, colocando corpo de forma

centralizada para ndo ocorrer tombamento ou outro qualquer problema;

+ Destrave os rodizios e movimente o corpo até o local desejado.
+ Ao chegar ao local desejado, trave os rodizios e retire 0 corpo com 0s mesmos

procedimentos que usou para colocar no Rack.

AATENQAO: Colocar o corpo sem distribuir corretamente, pode ocasionar
tombamento, sobrecarga em locais especificos, amassados ou fissuras, que

acarreta a perda da Garantia.

10. Limpeza

A Para efetuar a limpeza, ndo subir no equipamento.

Eliminar todos os residuos superficiais e gorduras que possam existir sobre o
equipamento, preferencialmente limpando-a com um pano umedecido em agua.

Para residuos de dificil remocéo, limpar somente com detergente neutro e
esponja de espuma, retirar o sabdo com um pano umedecido em agua e secar bem
com pano limpo.

N&o utilizar soda caustica, palha de aco, facas, espatulas ou outros objetos que

possam prejudicar o polimento do ago inoxidavel.

GRUMED Equipamentos Hospitalares 13
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/\ COM A LIMPEZA

ESTE EQUIPAMENTO NAO DEVE ENTRAR EM CONTATO COM
PRODUTOS DE LIMPEZA TAIS COMO:

oB0

CLORO, AGUA SANITARIA, ACIDO MURIATICO, MALHA DE
FERRO; ESTES PODEM PROVOCAR CORROSOES/FERRUGENS.

RECOMENDAMOS A UTILIZAGAO DE ESPONJA MACIA QUE NAO
RISCA, DETERGENTE NEUTRO E ENXAGUE COM AGUA CORRENTE

Evitar os jatos de agua.
Nunca deixar o rack molhado para evitar a contaminacao.
Nunca usar objetos pontiagudos.

Ver a lubrificacéo a seguir.

A Sempre utilizar lubrificante nos rodizios e nos roletes a cada limpeza ou se
perceber que, os rodizios e ou roletes estao travando, ndo jogar agua nos rodizios e

nos roletes, a falta de manutencéo acarreta a perda da GARANTIA.

A N&o use alcool gel no aco inox, pode manchar o metal.

14
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11. Pecas de Reposicéao

ITEM DENOMINACAO CODIGO
1 TUBO QUADRADO RTC_ESPO1_PO1
2 TUBO QUADRADO RTC_ESPO1_P02
3 TUBO QUADRADO RTC_ESPO1_P03
4 TUBO QUADRADO RTC_ESPO1_P04
5 TUBO QUADRADO RTC_ESPO1_P05
6 SUPORTE DO ROLETE RTC_ESPO1_P07
7 TAMPA SUPORTE RODIZIO RTC_ESPO1_P06
8 TUBO QUADRADO RTC_ESPO1_P08
9 PORCA SEXT. INOX M12 50.01.0228
10 RODIZIO ESPIGA 6" - FIXO 50.05.0021
1" RODIZIO ESPIGA 6" - GIR.C/ FREIO 50.05.0031
12 ROLETE IPC 9R63123R0700 50.01.0438

12. Falhas de funcionamento e Solucdes

Antes de acionar a Assisténcia técnica autorizada, verifique se o problema pode
ser identificado e enquadrado por causas simples, nas quais poderdo ser sanadas

sem solicitagdo de servi¢os técnica especializada GRUMED.

Problemas no Rack

Possivel causa Solucéao

Rodizio Travado Verifique se o freio esta acionado, se sim, solte

as travas, caso continue travado, verificar se ha
algum tipo de sujeira presa aos rodizios. Caso ndo
consiga liberar, entre em contato com a Assisténcia
GRUMED.

Rolete Travado Verifique se ha algum tipo de sujeira presa aos
roletes. Caso ndo consiga liberar, entre em contato
com a Assisténcia GRUMED.

GRUMED Equipamentos Hospitalares 15
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13. Meio Ambiente

‘ (1. Os materiais de embalagem utilizados neste produto sao

reciclaveis; procure selecionar e separar os plasticos, madeiras e papeldo e enviar as

companhias de reciclagem.

2. Esta maca é fabricada em aco inoxidavel, totalmente reciclavel, procure os
locais adequados para o descarte;

3. No final de vida util do equipamento, ndo descartar o produto em aterro

sanitario, procurar locais que reciclem suas pecas.

14. Termo de Garantia

Todos os produtos produzidos pela GRUMED, sdo previamente testados em
fabrica, de forma a assegurar a qualidade de seus produtos.

E de responsabilidade do cliente, manter este manual e toda documentac&o
vigente, na falta ou extravio, 0s mesmos podem ser solicitados sem custo se a data
de fabricagao for inferior a um ano da impressa na plaqueta de identificacdo do
eguipamento.

A falta da manutencao preventiva ou PMOC (Plano de Manutencédo e Operacéo
e Controle), pdem em risco a seguranca dos usuarios, ndo tendo a GRUMED como
fiscalizar esta manutencéo.

O prazo de GARANTIA é de 09 meses, a partir da entrega do material no cliente,
mais 03 meses (data da Nota Fiscal, nos termos da lei 8.078 de 11 de setembro de
1990), contra defeitos de materiais ou mao de obra, desde que sejam obedecidas as
seguintes condicodes:

1. Todos equipamentos devem ser instalados através de Servigos Credenciados
GRUMED, ou agente por ela autorizado por escrito, devidamente orientado;

2. Os aparelhos devem ser utilizados sob condi¢gdes normais e os pontos de
utilidade devem ser compativeis com as instru¢cdes técnicas do fabricante fornecidas

em plantas e/ou fichas técnicas;

16
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3. Nao incluem na garantia defeitos ou danos causados por fenébmenos naturais,
vandalos, furtos, roubos ou por qualquer tipo de animais ou pragas.

4. A garantia ndo cobre qualquer manutencédo efetuada sem o conhecimento ou
autorizacéo por parte da Assisténcia Técnica, defeitos causados por mau uso, uso do
equipamento para produtos impréprios ou falta de manutencao preventiva.

5. A GRUMED néao cobre garantia de equipamentos que néo foram instalados
pelo seu pessoal, ou seus credenciados.

6. A GARANTIA compreende o reparo ou substituicdo das pecas ou conjunto de
pecas que, em exame feito pela propria fabrica, tenham revelado defeito de fabricacdo
ou imperfeicdo da méo de obra utilizada, ficando estabelecido que as despesas do
frete de ida e volta, bem como a locomocédo do técnico para averiguacao no local
(Passagens, hospedagem, alimentacdo e transporte), riscos de transporte, frete
internacional da peca e taxas de importacéo, correrdo por conta do cliente. Caso o
reparo n&o seja considerado como GARANTIA pelo fabricante, sera repassado o valor
da méo de obra empregada para o conserto;

7. A GARANTIA ndo cobre danos ou defeitos decorrentes de instalacéo
incorreta, layout inadequado, falta de ventilagcdo adequada, ambiente de trabalho com
temperaturas incompativeis, energia ou combustivel ndo idéneo, maus tratos,
descuidos, abusos, higienizacdo inadequada (agua, detergente ou qualquer produto
de limpeza que possa danificar as partes elétricas) , utilizacdo de solu¢des causticas
, interrupcd@o ou oscilacdes de energia elétrica, pressdo incorreta de agua ou gas,
bloqueio de condensadores e evaporadores (refrigeracdo), transporte dos
equipamentos até o local da instalacédo definitiva ou , ainda, da inobservancia das
instrucdes relativas a instalacdo, manutencao preventiva e ao uso dos equipamentos.

Nestes casos o custo total do reparo sera de responsabilidade do usuario.

8. N&o séo cobertos pela GARANTIA os seguintes componentes:

= Componentes de vida 0til aleatoria, como por exemplo: resisténcias, lampadas,
fusiveis, termostatos, correias, borrachas, rodizios, trincos, ornamentais frageis, etc.;

= Componentes elétricos de fabricacdo de terceiros, sujeitos a curto-circuito,
como por exemplo: chaves, contatoras, controladoras, programadores, motores

elétricos, etc. (tais componentes obedecerao a & garantia dos respectivos fabricantes);

GRUMED Equipamentos Hospitalares 17
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= Componentes passiveis de regulagens, como por exemplo: Termostatos,
pressostatos, controladoras, programadoras, sensores, termémetros, queimadores,
pilotos, etc. (estes componentes deverdo ser regulados em sua instalacdo e
devidamente checados);

* Produtos de revenda, que obedecerdo a a garantia do proprio fabricante;

9. Esta GARANTIA ndo inclui as avarias causadas por:

» Motivos de for¢ca maior (fendmenos atmosféricos ou geoldgicos);

* InstalacBes inadequadas ou ilegais (voltagem, pressao de gas ou de dgua nao
adequadas, inversao de fases, etc.);

* Riscos de transporte: na entrega do equipamento, devera ser checado se houve
algum problema pertinente ao transporte, tais como amassados, riscos, quebras, ou
qualquer tipo de violacdo da embalagem, acionando imediatamente o seguro da
transportadora responsavel;

10. Os aparelhos refrigerados tém GARANTIA de 6 meses, observadas
condicBes anteriores, sendo que a garantia para a carga de gas sera de 1 més.

=0 monitoramento pelo perfeito funcionamento dos equipamentos é de
responsabilidade do usuério, ndo cabendo a GRUMED qualquer responsabilidade do
usuario, ndo cabendo a GRUMED qualquer responsabilidade quanto a eventual perda
de mercadorias;

= E responsabilidade do usuério a garantia da temperatura ambiente compativel
ao perfeito funcionamento do equipamento e sua maquina, pois temperaturas
elevadas comprometem o rendimento e a vida Util do equipamento.

11. O ndo cumprimento das obrigacdes financeiras com a GRUMED suspendera
a garantia até que todos os atrasos sejam sanados, sem que esse periodo seja
acrescido ao tempo total de garantia;

12. A GARANTIA GRUMED se restringe apenas ao equipamento (méo de obra,

pecas e materiais de fabricagao).
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IMPORTANTE:

= Esta GARANTIA ficara irrevogavelmente invalidada em decorréncia de
violagéo, conserto ou alteracao de qualquer peca ou conjunto de pegas que
nao tenha sido efetuado pelo servi¢o credenciado GRUMED, ou técnico por

ela autorizado por escrito.

Informacao importante

Quando do recebimento do equipamento, verificar com cuidado se durante o

transporte ocorreu algum acidente, tais como:

= Chapas amassadas
= Riscos

= Quebra dos pés, ou qualquer outra parte.

Caso tenha ocorrido algum desses acidentes, acione imediatamente a
transportadora e o seguro, pois o transporte ndo é de responsabilidade da GRUMED
e, portanto, os danos ndo serdo cobertos pela GARANTIA e serdo cobrados da

transportadora.

A N&o incluem na garantia defeitos ou danos causados por fenémenos
naturais, vandalos, furtos, roubos ou por qualquer tipo de animais ou pragas.

A A garantia ndo cobre qualguer manutencéo efetuada sem o conhecimento
ou autorizacao por parte da Assisténcia Técnica, defeitos causados por mau uso, uso

do equipamento para produtos improprios ou falta de manutencéo preventiva.

A A GARANTIA do Rack, ndo cobre defeitos ocasionados por operacéo
errada, fora da especificacédo ou utilizado para fins diferentes do qual foi projetado.

A Danos ao a¢o causados por produtos oxidantes como cloro e ou,
outros produtos néo indicados, ndo seréo cobertos pela garantia.

GRUMED Equipamentos Hospitalares 19
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A Todos componentes utilizados, foram pensados para facilitar a
manutencao, qualquer alteracao diferente do que foi produzido e entregue, dentro do

prazo de GARANTIA, ocasiona a quebra da mesma.

Identificacdo do equipamento (preencha para facilitar as chamadas técnicas):

IDENTIFICA(}AO DO PRODUTO

Nome:

N°. Série: - ~ Modelo:
Tensao: - Corrente:
Data da Nota Fiscal: / /
Compressor:

REVENDEDOR

Nome:

Nota Fiscal:

Data de Compra: / /

A Danos ao a¢o inox causados por produtos oxidantes como cloro etc.,

n&ao serdo cobertos pela garantia.

A Antes de ligar o equipamento: ATENCAO
Retirar a pelicula protetora (PVC) de todo o produto.
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Para sua comodidade preserve o manual, certificado de garantia e nota
fiscais juntos e em local seguro. Ao ligar, passe o numero da nota fiscal.

ASSISTENCIA
TECNICA

Email:

posvenda@qgrumed.com.br

contato@grumed.com.br

(11) 93232-0744
Fabrica: Tel/Fax: (11) 2743 - 6288
R: Diamante, 175 - CEP 07431-315

Jardim Joia — Aruja — Brasil

21


mailto:posvenda@grumed.com.br
mailto:contato@grumed.com.br

